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Ceneval 

LENGUAJE DE SEÑAS, CERTIFICACIÓN DE 
COMPETENCIAS Y EQUIDAD 

Alejandrina Vieyra Castillo 

Datos del Instituto Nacional de Estadística y Geografía (INEGI) indican que en 
México hay alrededor de 400 mil personas con discapacidades auditivas o de 
lenguaje, y aunque la Ley General de las Personas con Discapacidad afirma 
en su artículo 12 que la de señas mexicana (LSM) es una lengua nacional que 
forma parte del patrimonio lingüístico, la realidad es que la difusión de su 
estudio y enseñanza en escuelas, hospitales, agencias del Ministerio Público 
y dependencias federales no es suficiente. 

El Estado no garantiza la presencia, asistencia o auxilio de intérpretes para 
personas con dichas discapacidades, lo que ha provocado injusticias para 
este sector de la población, como el hecho de que en ocasiones se hayan 
visto afectados los derechos de estas personas al no poder tener un juicio 
justo, con la consecuente pérdida de su libertad o de sus bienes. 

La comunidad sorda, en coordinación con personas expertas en la LSM y en 
la interpretación de la misma, y el Consejo Nacional de las Personas con 
Discapacidad (Conadis) han unido esfuerzos para promover, con el apoyo del 
Consejo Nacional de Normalización y Certificación de Competencias 
Laborales (Conocer), la creación de una Norma Técnica de Competencia 
Laboral (NTCL) que sirva como referente para evidenciar la competencia en 
la interpretación del lenguaje de señas. Este esfuerzo fructificó con la 
publicación en el Diario Oficial de la Federación de la NTCL “Prestación de 
servicios de interpretación de la lengua de señas mexicana al español y 
viceversa”, el 9 de junio pasado. 

Días después, el subsecretario de Prevención y Promoción de la Salud, 
Mauricio Hernández Ávila, afirmó que los intérpretes de la LSM que asisten a 
las personas sordas deben buscar la certificación en su función para 
garantizar su profesionalización y el compromiso adquirido con esta 
comunidad. 



 
 RECTORIA                                                                    SUBDIRECCIÓN DE COMUNICACIÓN SOCIAL 

 

 

FECHA SECCIÓN PÁGINA 

21/01/10 PERSPECTIVA 4 

En septiembre, el senador Adolfo Toledo propuso elevar a rango 
constitucional la obligación, por parte del Estado mexicano, de garantizar la 
asistencia de un intérprete certificado, específicamente para aquellos 
imputados en algún proceso penal que, en razón de algún tipo de 
discapacidad, lo necesiten. 

En este contexto, el Centro Nacional de Evaluación para la Educación 
Superior (Ceneval), con apego a sus funciones y sus criterios de calidad, 
objetividad e imparcialidad y con la intención de coadyuvar en este proceso, 
participa activamente en la certificación de los intérpretes del LSM, con el fin 
de concretar el esfuerzo de las comunidades con discapacidad y de las 
propias políticas nacionales e internacionales que buscan la inclusión de 
estas personas en el ámbito social, con las obligaciones y derechos que ello 
implica. 

En el marco de la celebración del Día Internacional de las Personas con 
Discapacidad, el 3 de diciembre pasado se entregaron los primeros 19 
certificados de competencia laboral en la NTCL “Prestación de servicios de 
interpretación de la lengua de señas mexicana al español y viceversa”,lo que 
representa un avance importante en la búsqueda de condiciones equitativas 
para las personas que tienen alguna discapacidad auditiva o de lenguaje. 

La certificación de competencia laboral garantiza que la persona experta en 
una función productiva específica cuente con las habilidades, conocimientos 
y actitudes necesarias para desempeñar su actividad de manera 
competente, es decir, que cubre satisfactoriamente las necesidades del 
sector que solicita sus servicios. 

Si bien los intérpretes han realizado con eficiencia su función a lo largo de los 
años, del hecho de que actualmente cuenten con un documento oficial que 
avale que son expertos en la materia pone de manifiesto la seriedad e 
importancia de su actividad, pero, sobre todo, unifica los criterios con los 
cuales se debe interpretar la LSM; es decir, independientemente de la edad, 
el nivel socioeconómico o de la región geográfica, aquellos intérpretes que 
obtengan un certificado de competencia laboral pueden garantizar a las 
comunidades sordomuda y oyente que su función es desempeñada con los 
criterios de calidad que los sordomudos necesitan y demandan. 
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Con esta certificación se obtienen beneficios múltiples en diversos sectores, 
como en el caso del sistema penal, en el cual, por medio de la presencia de 
intérpretes de la LSM certificados, se favorecerá con juicios justos, objetivos 
y transparentes, en los cuales se reconozca el respeto a sus garantías y 
derechos constitucionales.  

Esto representa un esfuerzo conjunto y significativo entre las instituciones 
públicas y privadas, así como del Estado mexicano, por apoyar la 
certificación de competencias laborales y contribuir  a la inclusión de 
personas con discapacidad. 
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CHILE: PROPUESTAS EDUCATIVAS DE PIÑERA 

Roberto Rodríguez Gómez* 

Con 51.6 por ciento de los votos emitidos en la segunda vuelta electoral, el 
candidato de la Coalición por el Cambio, Sebastián Piñera Echenique, logró 
imponerse en la contienda por la Presidencia de Chile al candidato de la 
Concertación, Eduardo Frei Ruíz-Tagle. Como se sabe, la Coalición 
representa a la derecha política chilena, mientras que la Concertación reúne 
a las fuerzas de la izquierda en ese país. 

El triunfo de Piñera es significativo por varias razones. Ante todo, al ser ésta 
la primera ocasión en que la derecha consigue alcanzar la Presidencia por 
medio de las urnas. Tras el periodo dictatorial de Augusto Pinochet (1973-
1990), la primera magistratura fue ocupada invariablemente por los 
candidatos de las coaliciones de centro-izquierda: Patricio Aylwin (1990-
1994), Eduardo Frei (1994-2000), Ricardo Lagos (2000-2006) y Michelle 
Bachelet (2006-2010). La reforma constitucional de 2005 sobre la duración 
del periodo presidencial determinó una extensión de cuatro años en el cargo 
sin posibilidades de reelección inmediata, aunque se mantuvo la opción de 
presentarse a las urnas en un lapso posterior. 

La derrota de la Concertación, además del natural desgaste político tras dos 
décadas en el poder, se explica por las dificultades que tuvo el bloque de 
izquierda para unificar una candidatura competitiva. En la primera vuelta 
electoral, la división del bloque de izquierda concretada en la candidatura 
independiente de Marco Enríquez Ominami, quien renunció al Partido 
Socialista al ser desplazado por Frei como candidato presidencial de la 
Concertación, debilitó significativamente la opción de la continuidad 
oficialista. La desventaja no pudo ser remontada en la segunda vuelta, pese 
al amplio reconocimiento social sobre el desempeño de la presidencia de 
Bachelet, en particular su destacada actuación en la coyuntura de la crisis 
económica mundial. 
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La campaña por la Presidencia de Piñera generó un total de 75 
“compromisos para el cambio” en áreas de la economía, la política y el 
desarrollo social. Cada compromiso es formulado como un objetivo o un 
lema. Por ejemplo, “Trabajos dignos para todos y todas”, “No más temor, 
derrotemos la delincuencia”, “Superar la pobreza ¡es posible!”, “¡Viva la 
tercera edad!”, “Las mujeres chilenas la llevan”, “Descentralización: 
Santiago no es Chile”, etcétera. Cada compromiso se desglosa en 
propuestas concretas, ya sean medidas específicas o bien metas 
cuantitativas. 

Entre los temas más reiterados durante la campaña destacan tres: la 
recuperación de los niveles de empleo y la generación de oportunidades 
laborales para los jóvenes. Al respecto se propone: un millón de nuevos 
empleos con salarios justos y dignos, subsidio al trabajo, respeto a los 
derechos de los trabajadores, fortalecer los sindicatos y la negociación 
colectiva, y capacitación permanente. 
En materia de seguridad, el presidente electo propone evitar la reincidencia, 
ampliar la fuerza policial, combatir el narcotráfico, concesionar las prisiones 
e implementar los programas de “Bono de Asistencia Jurídica” y “Programa 
Vida Nueva”, el primero para apoyar el acceso a la justicia de la población 
económicamente vulnerable y el segundo enfocado a la rehabilitación. 

Las propuestas en el campo educativo se resumen en los siguientes objetivos 
y medidas: establecer una red de 50 liceos públicos y gratuitos con nivel de 
excelencia (los liceos atienden la educación secundaria); incrementar 
gradualmente la subvención escolar para que en 2018 los centros escolares 
subvencionados cuenten con el doble de recursos que en la actualidad; 
otorgar estímulos y premios económicos a los equipos docentes que mejoren 
la calidad de los aprendizajes; ampliar la cobertura y el horario de los centros 
de educación preescolar; ampliar el número de becas y créditos escolares 
para la población escolar de nivel superior, y ampliar la plataforma de 
cómputo y el acceso a banda ancha en los centros escolares y en los hogares 
con estudiantes. 
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Además de las cinco propuestas educativas citadas, cuyo referente es la 
plataforma oficial de la Concertación ante la elección presidencial, el 
candidato Piñera abrió otros temas y propuestas en la campaña. Por ejemplo, 
renovar la dirigencia de las escuelas apoyando a jóvenes preparados y con 
capacidades de liderazgo; cancelar las carreras de pedagogía no 
acreditadas y otorgar becas especiales a los estudiantes de pedagogía con 
los mejores puntajes en pruebas nacionales; establecer una nueva “carrera 
docente” con evaluaciones trianuales y mejoras salariales vinculadas a 
resultados; contratar docentes angloparlantes e incentivar la competencia 
de conocimientos de inglés para todos los profesores; crear estándares 
nacionales de rendición de cuentas del sector educativo en su conjunto, 
entre otras. 

Otro paquete de propuestas que combina la plataforma laboral y la educativa 
se enmarca en el compromiso denominado “los jóvenes no pueden esperar”. 
En concreto, se sugiere el establecimiento de un bono para beneficiar a las 
empresas y otras instituciones que establezcan programas de capacitación e 
intermediación entre los centros escolares y los centros de trabajo; se 
propone la creación de un programa nacional de “servicio joven” para el 
emprendimiento solidario, y un programa de voluntariado juvenil apoyado 
con un fondo nacional. 

Varias de las propuestas son, en realidad, continuidad de las políticas 
educativas chilenas de los últimos años, las cuales serían plasmadas y en 
algunos aspectos renovadas por medio de la reciente Ley General de 
Educación que, tras un difícil proceso legislativo y con oposición de 
numerosos grupos de estudiantes y maestros, fue finalmente aprobada en 
julio de 2009. En consecuencia, las iniciativas de Piñera tendrán que operar 
en el marco normativo que se acaba de establecer.  

* UNAM. Instituto de Investigaciones Sociales. Seminario de Educación 
Superior. 
 
 
 
 
 
 



 
 RECTORIA                                                                    SUBDIRECCIÓN DE COMUNICACIÓN SOCIAL 

 

 

FECHA SECCIÓN PÁGINA 

21/01/10 PANOR UNIV 7 

CUMPLE TRES MESES DE TRANSMISIONES LA 
RADIO DE LA UACM 

La Radio de la Universidad Autónoma de la Ciudad de México (UACM) 
cumplió tres meses de transmisiones vía internet el 15 de octubre de 2009. 

Dirigida principalmente a la comunidad universitaria, Radio UACM pretende 
ser una herramienta que contribuya a la formación de los estudiantes, así 
como difundir las actividades e investigaciones que se realizan en cada uno 
de los planteles de la UACM. 

Radio UACM es una emisora universitaria que crecerá gracias a la 
participación de los estudiantes, académicos y trabajadores de la 
Universidad Autónoma de la Ciudad de México, quienes podrán incidir 
directamente en la elaboración de contenidos, manteniendo siempre el 
objetivo de brindar a las personas que la escuchan la mejor calidad en la 
programación radiofónica 

Radio UACM, la radio de la Universidad Autónoma de la Ciudad de México, 
transmite todos los jueves en horario de las 13:00 horas a las 21:00 horas. 
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LA EDUCACIÓN SUPERIOR EN HAITÍ: UN DESAFÍO 
PARA LA SOLIDARIDAD UNIVERSITARIA 

Claudio Rama* 

Haití sólo podrá salir de su ciclo de pobreza y asistencialismo a partir de una 
expansión educativa con un fuerte apoyo regional de las universidades 
latinoamericanas. La Universidad de Haití,  transformada como Universidad 
Estatal de Haití (UEH) en 1960 por el dictador Duvalier, recién accedió a su 
autonomía posterior a la Constitución de Haití de 1983. La única pública del 
país, con 20 mil alumnos, es una institución fragmentada en sus 11 entidades 
(facultades, escuelas e institutos), que funcionan totalmente autónomas, en 
términos de creación de programas, sedes, acceso, calidad, inclusive 
reglamentos de elección, etcétera. Es parte de una estructura de poder 
basada en una federación de facultades casi sin un poder central real y 
reducido a meros intentos de coordinación, que ha facilitado los bajos niveles 
de calidad, y la carencia de políticas comunes y coherentes que requiere 
toda institución. Se basa además en un modelo gratuito y de altas 
restricciones al ingreso por medio de sus entidades y un presupuesto público 
de cubre la casi totalidad de los gastos. Postulan cerca de 30 mil candidatos 
anualmente, ingresan 3 mil y egresan cerca de 2 mil 200 por año, en su 
mayoría sin tesis. Es un modelo con ausencia de estándares de calidad, bajo 
nivel de formación docente, carente de posgrados, de un sistema de carrera 
académica al interior de la universidad y donde los profesores de tiempo 
completo son apenas 10 por ciento de la plantilla docente. Su presupuesto es 
el más bajo de la región y su gasto por alumno es menos de 400 dólares 
anuales. 

En el marco de este funcionamiento de baja calidad, alta selectividad y 
carencia de estadísticas e información, se expandió recientemente una 
educación privada que, aunque diferenciada, en general es de garaje, aun 
con menores estándares de calidad y sin regulaciones. Es una expansión 
acelerada, pues  no existe una ley de regulación, y aunque el país tiene muy 
bajos niveles de ingresos per cápita, la selectividad pública es muy alta por 
los bajos recursos. 
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Si bien se ha intentado avanzar en marcos normativos de regulación, el 
sistema político que se construyó para superar a la dictadura es aún muy 
débil, sin recursos ni claros conocimientos de alternativas, y con fuertes 
contrapesos y tensiones políticas que dificultan consensos y ámbitos de 
regulación. La propia balcanización de la UEH también le ha restringido su 
capacidad de incidir en la regulación nacional y el establecimiento de 
estándares de calidad para ella misma, y con ello también incidir en el país, 
dado que en tanto casi la totalidad de sus profesores son de tiempo parcial, 
casi todos trabajan en un taxi en varias universidades. Los niveles de 
formación son casi en su totalidad de licenciados con muy poca presencia de 
profesores con posgrados. 

La universidad está comenzando a encarar una reforma, soñando además 
con expandir el sistema en términos de cobertura, calidad, equidad y 
eficiencia, agravado por una endémica emigración de profesionales en un 
continuo drenaje de recursos humanos. 

Fuera de la universidad, los gobiernos latinoamericanos se han comenzado a 
asociar a los destinos de Haití por primera vez en la historia. Hasta hay miles 
de soldados latinoamericanos con cascos de las Naciones Unidas que cuidan 
la seguridad y contribuyen a formar cuerpos de seguridad modernos sin los 
vicios y la política del pasado. 

Las universidades de la región tienden a mirarse hacia adentro y a formas 
meramente protocolares de la solidaridad. ¿No será ocasión y hora de 
concebir una solidaridad activa y encontrar los mecanismos para que 
algunas cientos de las 10 mil instituciones de educación superior pongan 
simplemente una gota de apoyo a Haití, con alguna beca, asistencia técnica o 
envío de un profesor para contribuir a superar sus debilidades? Debe 
recordarse bien que Haití fue la madre de la independencia latinoamericana 
cuando, gracias a tu temprana independencia, regaló barcos y fusiles a 
Miranda y a Simón Bolívar. Entre todos se puede construir un río de 
solidaridad y a las universidades les toca su tarea.  

* Ex director de la UNESCO / IESALC. 

 
 


